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Ñòðàòåãèè êîììóíèêàöèîííûõ ïðîöåññîâ
â êîíòåêñòå ìîäåðíèçàöèè ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè

Èòîãè ðàçâèòèÿ ìóçåéíîãî äåëà íà ðóáåæå XX-XXI âåêîâ
äîêàçàëè íå òîëüêî æèçíåñïîñîáíîñòü ìóçåÿ êàê êóëüòóðíîãî
èíñòèòóòà, íî è çàôèêñèðîâàëè ðàñøèðåíèå èì ñôåð ñîöèàëüíî-
ãî îõâàòà, ñâÿçàííîå ñ ïîñëåäîâàòåëüíûì óâåëè÷åíèåì ôóíê-
öèé ìóçåÿ â ñîâðåìåííîé êóëüòóðå è âñå áîëüøåé èíòåãðàöèåé â
âîñïèòàòåëüíûé è îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ. Ñåãîäíÿ ñî âñåé
î÷åâèäíîñòüþ îùóùàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïåðåîñìûñëåíèÿ òðà-
äèöèîííûõ ôóíêöèé ìóçåÿ, ðàñøèðåíèÿ ïîíÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ
îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ìóçåéíîé ðàáîòû. Îäíîé èç âàæ-
íåéøèõ îáëàñòåé, çíà÷èìîé äëÿ âîïëîùåíèÿ íîâîãî ïîíèìàíèÿ
ìóçåÿ, ÿâëÿåòñÿ îáëàñòü ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè. Èìåííî â
ýòîé îáëàñòè ñîñðåäîòî÷åíû óñèëèÿ òåîðåòèêîâ è ïðàêòèêîâ
ìóçååâåäåíèÿ ïî ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèþ ïðîãðàìì, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü î ïðàêòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè ìóçåÿ êàê ñî-
öèî-êóëüòóðíîãî èíñòèòóòà. Óìåñòíî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî êîì-
ìóíèêàòèâíàÿ ôóíêöèÿ èçíà÷àëüíî ïðèñóùà ìóçåþ (áîëåå òîãî,
ïðèñóòñòâóåò äàæå â äîìóçåéíûõ ôîðìàõ) è ðåàëèçóåòñÿ â çàâè-
ñèìîñòè îò ñïåöèôèêè êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêîé ñèòóàöèè, äèê-
òóþùåé öåëè è çàäà÷è ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè è îïðåäåëÿþùåé
ïóòè ðåàëèçàöèè ìóçååì ñâîåé ìèññèè1.

Äëÿ ñîâðåìåííîãî ìóçååâåäåíèÿ îñìûñëåíèå ýòîãî ïîíÿòèÿ
è åãî ñîîòíåñåíèå ñ çàäà÷àìè ìóçåéíîé ìîäåðíèçàöèè îñîáåííî
âàæíî, òàê êàê èçó÷åíèå ïîíÿòèÿ «ìóçåéíàÿ êîììóíèêàöèÿ» â
øèðîêîì êóëüòóðîëîãè÷åñêîì êîíòåêñòå ïîçâîëèò íå ïðîñòî
ñîîòíåñòè îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè ìåæ-
äó ñîáîé â êà÷åñòâå êîìïîíåíòîâ åäèíîãî êîììóíèêàöèîííîãî
ïðîöåññà, íî è ðàññìàòðèâàòü èõ êàê ñòðóêòóðíûå ñîñòàâëÿþ-
ùèå îáùåêóëüòóðíîé êîììóíèêàöèè.

Ïîíèìàíèå ìóçåÿ êàê îñîáîé êîììóíèêàòèâíîé ñèñòåìû
óòâåðäèëîñü â îòå÷åñòâåííîì ìóçååâåäåíèè äîñòàòî÷íî äàâíî.
Âî âòîðîé ïîëîâèíå XX ñòîëåòèÿ, ïîñëå òîãî, êàê ïðîáëåìû
êîììóíèêàöèè áûëè âêëþ÷åíû â ðóñëî ãóìàíèòàðíîé ïðîáëå-
ìàòèêè, ñôîðìèðîâàëàñü òåîðèÿ ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè êàê
áëîê îáùåé òåîðèè ìóçååâåäåíèÿ. Â åå îñíîâå ëåæàëà èäåÿ èçó-
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÷åíèÿ ìóçåÿ êàê îäíîãî èç êàíàëîâ èñòîðèêî-êóëüòóðíîé êîì-
ìóíèêàöèè. Äàëüíåéøàÿ ðàçðàáîòêà ýòîé èäåè ïîçâîëèëà êàê
ïîñòðîèòü ìîäåëè êîììóíèêàöèîííîãî ïðîöåññà â ìóçåå, òàê è
èçó÷èòü åãî êîìïîíåíòû è ìåõàíèçìû. Â îáùåì âèäå ïîñòðîåí-
íàÿ ìîäåëü ïðåäïîëàãàëà âçàèìîäåéñòâèå ó÷àñòíèêîâ ìóçåéíî-
ãî äèàëîãà, ê êîòîðûì áûëè îòíåñåíû ìóçåîëîã (ñîçäàòåëü ýêñ-
ïîçèöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà) è ïîñåòèòåëü (ñîçäàòåëü ñìû-
ñëîâ)1.

Âïåðâûå òåîðèÿ êîììóíèêàöèè êàê áëîê òåîðåòè÷åñêîãî ìó-
çååâåäåíèÿ áûëà âûäåëåíà ñëîâàöêèì ìóçååâåäîì Ç.Ñòðàíñêèì
â 1971 ãîäó â ðàáîòå, ïîñâÿùåííîé ñòðóêòóðå ìóçååâåäåíèÿ2.
Ç.Ñòðàíñêèé îòìå÷àë, ÷òî ÷åðåç êîììóíèêàöèþ ðåàëèçóþòñÿ âñå
èòîãè îõðàííîé è ìóçåéíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ýòîò
æå ïåðèîä ïîïûòêè îïðåäåëèòü ñòðóêòóðó ìóçååâåäåíèÿ ïðåä-
ïðèíèìàëèñü è äðóãèìè ó÷åíûìè: Â.Õåðáñòîì, È. Êîðåêîì, È.
Íåóñòóïíûì, È. ßí, Ê. Øðàéíåðîì, Ò. Ñèëÿíîâñêè-Íîâèêîâîé.
Â êîíöåïöèÿõ íàçâàííûõ àâòîðîâ íå áûëà âûäåëåíà ñàìîñòîÿ-
òåëüíàÿ òåîðèÿ êîììóíèêàöèè, îäíàêî, áûëè íàìå÷åíû ðàçäåëû
íàóêè, èçó÷àþùèå ìåòîäû êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêîé ðàáî-
òû. Òàê, È. ßí âûäåëèëà äâå ïðîáëåìíûõ ãðóïïû òåîðåòè÷åñêî-
ãî ìóçååâåäåíèÿ: ìóçååâåä÷åñêèå ïðîáëåìû ïîçíàâàòåëüíî-èñ-
ñëåäîâàòåëüñêîãî ïðîöåññà è ìóçååâåä÷åñêèå ïðîáëåìû ïîçíà-
âàòåëüíî-ïîñðåäíè÷åñêîãî ïðîöåññà, ñâÿçàííûå ñ âîïðîñàìè,
ïîëó÷èâøèìè, â äàëüíåéøåì, ðàçâèòèå â ðàìêàõ òåîðèè êîììó-
íèêàöèè. Ê. Øðàéíåð âêëþ÷èë â îñíîâû ìóçåéíîé òåîðèè èçó-
÷åíèå ïðîöåññîâ îòáîðà, êîìïëåêòîâàíèÿ, õðàíåíèÿ, îïèñàíèÿ è
èçó÷åíèÿ ïðåäìåòîâ, ýêñïîçèöèè, îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòàòåëü-
íîé ðàáîòû, íå ñòðóêòóðèðîâàâ ìíîãîîáðàçèå ïðîÿâëåíèé ìó-
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1 Ñì. Íàïð.: Cameron . A viewpoint the museums as a communication system
and implications for museum education// Curator. 1968.v.11. ¹1. p.33-40.
ooper-Greenhill E.A. A new communication model for museums// Museum
languages: objects and texts. Liecester, 1991, Âîëüêîâè÷ À.Þ. Ìóçåéíàÿ ýêñïî-
çèöèÿ êàê ñåìèîòè÷åñêàÿ ñèñòåìà. Äèññåðòàöèÿ íà ñîèñêàíèå ñòåïåíè êàíä.
êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ íàóê. ÑÏá., 1999.
2 Ñì.: Îáùåòåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû ìóçååâåäåíèÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå
ñîöèàëèñòè÷åñêèõ ñòðàí. Ì., 1984. Ïîçäíåå, ðàçâèòàÿ êîíöåïöèÿ ïîíèìàíèÿ
ìóçååâåäåíèÿ êàê íàóêè ñî âñåìè ïðèñóùèìè åé ïðèçíàêàìè (îáúåêòîì,
ïðåäìåòîì, ÿçûêîì, ñòðóêòóðîé è ò.ä.) ïîëó÷èëà ïðèçíàíèå â îòå÷åñòâåííîì
ìóçååâåäåíèè (ñì.: Ñòðàíñêèé Ç. Ïîíèìàíèå ìóçååâåäåíèÿ// Ìóçååâåäåíèå.
Ìóçåè ìèðà. Ñá. íàó÷íûõ òðóäîâ ÍÈÈ êóëüòóðû. Ì., 1991. C.8-26).



çåéíîãî îòíîøåíèÿ ê äåéñòâèòåëüíîñòè1. Â îòå÷åñòâåííîì ìó-
çååâåäåíèè ïðèçíàíèå ïîëó÷èëà êîíöåïöèÿ Ç. Ñòðàíñêîãî.
Ïðåäëîæåííîå èì ïîíèìàíèå ñòðóêòóðû ìóçååâåäåíèÿ, ðàçâè-
òîå â ïîñëåäóþùèõ ðàáîòàõ, ïîçâîëèëî ðàññìàòðèâàòü òåîðèþ
ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè êàê çíà÷èìûé ýëåìåíò íàóêè.

Ñåãîäíÿ ïðîáëåìà ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè îêàçûâàåòñÿ â
öåíòðå âíèìàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, ïðè÷åì, ñïîð î êîììóíèêàöè-
îííîé ñïåöèôèêå ìóçåÿ è ïóòÿõ ðåàëèçàöèè åãî êîììóíèêàöè-
îííîãî ïîòåíöèàëà íåîòäåëèì îò îáùèõ òåîðåòè÷åñêèõ ïðî-
áëåì ñîâðåìåííîãî ìóçååâåäåíèÿ, ïîñëåäîâàòåëüíîãî ðàññìîò-
ðåíèÿ ìóçåÿ êàê êóëüòóðíîé ôîðìû è, ñîîòâåòñòâåííî, ìóçåé-
íîé êîììóíèêàöèè êàê åå ñòðóêòóðíîãî ýëåìåíòà. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, ïðàêòèêà ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè, óëàâëèâàÿ îáùèå òåí-
äåíöèè èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ, óêàçûâàåò íàïðàâëå-
íèå òåîðåòè÷åñêîãî ïîèñêà, îïðåäåëÿåò ñôåðû ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè, òðåáóþùèå îñìûñëåíèÿ è àíàëèçà. Êîðïóñ ïðî-
áëåì, ñâÿçàííûé ñ ðàçðàáîòêîé âîïðîñîâ ìóçåéíîé êîììóíèêà-
öèè, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíî-
ñòè ñîâðåìåííîãî ìóçåÿ. Ìíîãèå ëèíèè ðàçâèòèÿ ìóçåéíîé
êîììóíèêàöèè, îò÷åòëèâî ïðîÿâèâøèåñÿ â ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, íå îñìûñëåíû òåîðåòè÷åñêè. Îäíîé èç òàêèõ ïðî-
áëåì ÿâëÿåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîå ðàñøèðåíèå ñàìîãî ïîíÿòèÿ
«êîììóíèêàöèÿ» ïðèìåíèòåëüíî ê íàïðàâëåíèÿì ìóçåéíîé
äåÿòåëüíîñòè, åãî âûâåäåíèå çà ãðàíèöû ýêñïîçèöèîííîé è ìó-
çåéíî-ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû, âêëþ÷åíèå â êîíòåêñò èçó÷åíèÿ
âñåõ íàïðàâëåíèé ìóçåéíîé ðàáîòû.

Ðàñøèðåíèþ ïîíÿòèÿ ìåøàåò ïðîòèâîðå÷èå, ñëîæèâøååñÿ
â ñîâðåìåííîì ìóçååâåäåíèè, ñâÿçàííîå ñ îãðàíè÷åíèåì ñàìîãî
ïîíÿòèÿ êîììóíèêàöèÿ2, ñ îäíîé ñòîðîíû, íî ââåäåíèåì â íàó÷-
íûé îáîðîò ïîíÿòèÿ «ìóçåé êàê êîììóíèêàòèâíàÿ ñèñòåìà»3 ñ

162

ÒÐÈÓÌÔ ÌÓÇÅß?

1 Îáùåòåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû ìóçååâåäåíèÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ñîöèà-
ëèñòè÷åñêèõ ñòðàí.- Ì., 1984.
2 Â ñîâðåìåííîì ìóçååâåäåíèè ñëîæèëàñü òî÷êà çðåíèÿ, çàêðåïëÿþùàÿ ïî-
íÿòèå «êîììóíèêàöèÿ» çà îòäåëüíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè,
«âíåøíèìè» óðîâíÿìè êîììóíèêàöèè (ýêñïîçèöèÿ, îáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü). Ìåæäó òåì, «âíóòðèìóçåéíàÿ» ðàáîòà òàê æå ÿâëÿåòñÿ íåïîñðåä-
ñòâåííûì çâåíîì, ðåàëèçóþùèì îáùèé ìóçåéíûé êîììóíèêàöèîííûé
ïðîöåññ.
3 Ìîæíî îáíàðóæèòü ðÿä ðàáîò, â íàçâàíèè êîòîðûõ ôèêñèðóåòñÿ ïîíèìà-
íèå ìóçåÿ êàê êîììóíèêàöèîííîé ñèñòåìû, îäíàêî, ñàìà ñòðóêòóðà ðàáîòû
ïîñòðîåíà êàê èññëåäîâàíèå ÷àñòíîé ïðîáëåìû èëè ôðàãìåíòà êîììóíèêà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìóçåÿ. Ñì, íàïð., Ïîíîìàðåâ Á.Á. Ìóçåé êàê êîììó-



äðóãîé. Ñèñòåìíûé ïðèíöèï â ïîíèìàíèè ìóçåéíîé êîììóíè-
êàöèè áåðåòñÿ, çà÷àñòóþ, àïðèîðíî, êàê îáùàÿ ïðåäïîñûëêà äëÿ
äàëüíåéøåãî àíàëèçà îòäåëüíîãî ôðàãìåíòà ìóçåéíîé êîììó-
íèêàöèè (ýêñïîçèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, îáðàçîâàòåëüíûõ òåõ-
íîëîãèé, àóäèî-âèçóàëüíîé êîììóíèêàöèè è ò.ä.). Îäíàêî íåîñ-
ïîðèìûé ôàêò íàëè÷èÿ êîììóíèêàöèè â ìóçåéíîé äåÿòåëüíî-
ñòè íå ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íûì îñíîâàíèåì äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàñ-
ñìàòðèâàòü ìóçåé â êà÷åñòâå êîììóíèêàòèâíîé ñèñòåìû. Íåîá-
õîäèìî äîêàçàòü, ÷òî êîììóíèêàöèÿ íå ïðîñòî ïðèñóùà ìóçåé-
íîé äåÿòåëüíîñòè èëè ðåàëèçóåòñÿ â êàêîì-òî îïðåäåëåííîì íà-
ïðàâëåíèè ýòîé äåÿòåëüíîñòè, íî ïðîíèçûâàåò âñå åå îñíîâíûå
íàïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ ïàðàìåòðîâ åãî
ôåíîìåíîëîãèè. Ïîýòîìó, åñëè ïåðâûå øàãè â ðàìêàõ òåîðèè
êîììóíèêàöèè áûëè ñâÿçàíû ñ îïðåäåëåíèåì áàçîâûõ êîìïî-
íåíòîâ ìóçåéíîãî êîììóíèêàöèîííîãî ïðîöåññà, òî ñåãîäíÿ
âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé äîëæíî áûòü îáðàùåíî ê ðàñøèðå-
íèþ ãðàíèö ïîíèìàíèÿ ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè, åå ñòðóêòóð-
íîìó àíàëèçó. Ñôîðìèðîâàííûå òî÷êè çðåíèÿ íà ïðîáëåìó ìó-
çåéíîé êîììóíèêàöèè ïîêàçàëè, ÷òî íåîáõîäèì ïåðåõîä îò
îïèñàíèÿ è àíàëèçà ÷àñòåé, ñîñòàâëÿþùèõ êîììóíèêàöèîííûé
ïðîöåññ, ê ñòðóêòóðèðîâàíèþ âñåõ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ êîììó-
íèêàöèè äëÿ äàëüíåéøåãî ìîäåëèðîâàíèÿ öåëîñòíîé ñòðóêòó-
ðû èõ âçàèìîñâÿçåé. Ñèñòåìíûé ïîäõîä ïîçâîëÿåò âêëþ÷èòü
ïîíÿòèå «ìóçåéíàÿ êîììóíèêàöèÿ» â ïîëå êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ
èçûñêàíèé è ðàññìàòðèâàòü åå êàê ñòðóêòóðíóþ ñîñòàâëÿþùóþ
ñèñòåìû, îáóñëîâëåííóþ åäèíñòâîì öåëåé è óíèêàëüíîñòüþ
èñïîëüçóåìûõ èíñòðóìåíòîâ1. Âñå óðîâíè ìóçåéíîé êîììóíè-
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íèêàöèîííàÿ ñèñòåìà: ïðîáëåìû ïîèñêà ãàðìîíèçàöèè èñòîðèêî-
êóëüòóðíîãî è èíôîðìàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíîãî êîìïîíåíòîâ. Äèññåðòà-
öèÿ íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè êàíäèäàòà êóëüòóðîëîãèè. Êðàñíîäàð,
2002. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò âåñüìà àêòóàëüíóþ ïðîáëåìó ñîîòíîøåíèÿ òðà-
äèöèè è íîâàòîðñòâà â ñîäåðæàíèè ðàáîòû ìóçåéíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, âûäåëÿåò
øåñòü òèïîâ ìóçåéíûõ ó÷ðåæäåíèé, ïðåäëàãàþùèõ ðàçëè÷íûå âàðèàíòû
âçàèìîäåéñòâèÿ èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî è èíôîðìàöèîííîãî, òåõíîëîãè÷å-
ñêîãî êîìïîíåíòîâ, îäíàêî ñàìà ïðîáëåìà ìóçåÿ êàê êîììóíèêàöèîííîé
ñèñòåìû îñòàåòñÿ «çà ñêîáêàìè». Ìåæäó òåì, âûðàáîòêà ïðèíöèïîâ, ïîçâî-
ëÿþùèõ ïðîñëåäèòü îñíîâíûå ïóòè ðåàëèçàöèè êîììóíèêàöèîííîãî ïîòåí-
öèàëà ìóçåÿ, îñíîâàííîãî íà ñòðàòåãèÿõ, ïîçâîëèò âêëþ÷àòü êàæäóþ
÷àñòíóþ ïðîáëåìó â øèðîêèé êîíòåêñò èññëåäîâàíèÿ (ìóçååâåä÷åñêèé è
øèðå - êóëüòóðîëîãè÷åñêèé).
1 Îá èñïîëüçîâàíèè ïðèíöèïîâ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà â èçó÷åíèè ìóçåéíîé
êîììóíèêàöèè ñì.: Ñàïàíæà Î.Ñ. Ìóçåéíàÿ êîììóíèêàöèÿ â ïðîñòðàíñòâå



êàöèè, ñâÿçàííûå ñ îáðàáîòêîé èíôîðìàöèè äîëæíû áûòü ñî-
åäèíåíû â åäèíóþ ñòðóêòóðó. Åñëè ïîäîáíàÿ ñòðóêòóðà áóäåò
ñîçäàíà, ñòàíåò âîçìîæíî ãîâîðèòü î ìóçåå êàê î êîììóíèêà-
òèâíîé ñèñòåìå.

Íåîáõîäèìîñòü ïîäîáíîãî øèðîêîãî ðàññìîòðåíèÿ çàÿâ-
ëåííîé ïðîáëåìû â ïîñëåäíèå ãîäû âñå îñòðåå îñîçíàåòñÿ ó÷å-
íûìè. Òàê, âñå ÷àùå âûñêàçûâàåòñÿ ìûñëü î íåîáõîäèìîñòè
ôîðìèðîâàíèÿ åäèíîé êîíöåïöèè ìóçåÿ, ïîçâîëÿþùåé ðàñ-
ñìàòðèâàòü ÷àñòíûå âîïðîñû, îïèðàÿñü íà âûðàáîòàííóþ ìî-
äåëü ìóçåÿ, âêëþ÷àþùóþ åãî îñíîâíûå ôåíîìåíîîáðàçóþùèå
ïðèçíàêè1. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, êîëè÷åñòâåííûå íàêîïëåíèÿ,
ñäåëàííûå â îáëàñòè èçó÷åíèÿ îòäåëüíûõ êîììóíèêàöèîííûõ
êàíàëîâ ìåõàíèçìîâ ìóçåÿ, òðåáóþò èõ ñèñòåìàòèçàöèè è ïåðå-
âîäà íà óðîâåíü êà÷åñòâåííîãî àíàëèçà, ïðåäïîëàãàþùåãî ðàñ-
ñìîòðåíèå ýòèõ êàíàëîâ è ìåõàíèçìîâ â êà÷åñòâå ñòðóêòóðíûõ
ôðàãìåíòîâ, îáðàçóþùèõ åäèíîå ïîëå ìóçåéíîé è êóëüòóðíîé
êîììóíèêàöèè. Êîììóíèêàöèîííûå ïðîöåññû, îñóùåñòâëÿþ-
ùèåñÿ â ìóçåå, ìíîãîìåðíû, âêëþ÷àþò êàê ïðîöåññû ñïåöèôè-
÷åñêè-ìóçåéíîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ðåàëèçóåòñÿ â
÷àñòíûõ íàïðàâëåíèÿõ ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè (ôîíäîâîé, ýêñ-
ïîçèöèîííîé, îáðàçîâàòåëüíîé è ò.ä.), òàê è ïðîöåññû, ïîçâî-
ëÿþùèå âêëþ÷èòü ìóçåéíóþ êîììóíèêàöèþ â îáùåêóëüòóð-
íûå êîììóíèêàöèîííûå ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ ñîõðàíåíèåì è
èíòåðïðåòàöèåé èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ, åãî âêëþ÷å-
íèåì â äèàïàçîí ñîâðåìåííîé êóëüòóðû. Ñóùåñòâîâàíèå ýòèõ
êàíàëîâ ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü ìóçåé êàê êóëüòóðíî-êîììó-
íèêàòèâíóþ ñèñòåìó, îïðåäåëÿåìóþ âçàèìîäåéñòâèåì îáùå-
êóëüòóðíîé è ñïåöèôè÷åñêè-ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè. Ïðè ñîç-
äàíèè ñòðóêòóðû ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè íå ìåíåå âàæíî òàê
æå îïðåäåëèòü ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû, ðåãóëèðóþùèå åå
ðàçâèòèå è ñâÿçûâàþùèå çàäà÷è ðàçâèòèÿ ìóçåÿ êàê ôåíîìåíà
êóëüòóðû ñ àêòóàëüíûìè òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé
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êóëüòóðû// Ðîññèéñêàÿ êóëüòóðà ãëàçàìè ìîëîäûõ ó÷åíûõ. Âûïóñê 14.-
ÑÏá., 2003. C.189-199. Ìóçåéíàÿ êîììóíèêàöèÿ àíàëèçèðóåòñÿ â ñòàòüå êàê
âàæíåéøèé ôàêòîð ðàçâèòèÿ ìóçåÿ êàê «êóëüòóðíîé ôîðìû», à ñàìî ïîíÿòèå
«êîììóíèêàöèÿ» âûâîäèòñÿ çà ãðàíèöû åãî òîëêîâàíèÿ êàê èíñòðóìåíòà
ðåàëèçàöèè ýêñïîçèöèîííîé è îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Êîììóíèêà-
öèÿ ïðîíèçûâàåò âñå îñíîâíûå îáëàñòè ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè, çàäàâàÿ íà-
ïðàâëåíèå èõ ðàçâèòèÿ.
1 Ñì.: Êàëóãèíà Ò.Ï. Õóäîæåñòâåííûé ìóçåé êàê ôåíîìåí êóëüòóðû.
ÑÏá., 2001.



êóëüòóðû. Ñîîòíåñòè ñìûñë ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè ñ çàäà÷à-
ìè ìîäåðíèçàöèè ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî ÷åðåç ðàçðà-
áîòêó ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè» êàê áàçîâûõ ïðèíöèïîâ ðåàëèçàöèè
êîììóíèêàöèîííîãî ïîòåíöèàëà ìóçåÿ. Èñïîëüçîâàíèå ïîäîá-
íîãî òåðìèíà ïîçâîëÿåò íàèáîëåå ïîëíî ðàñêðûòü ñïåöèôèêó
êîììóíèêàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìóçåÿ è ñîîòíåñòè ïðîöåññû
îáúåêòèâíîé ïåðåäà÷è çíàíèé è èõ ïðåäñòàâëåíèÿ â ìóçåéíîì
ïðîñòðàíñòâå.

Ïðîöåññ ðàñøèðåíèÿ ñìûñëîâîãî ïîëÿ êàêîãî-ëèáî ïîíÿòèÿ
ÿâëÿåòñÿ çàêîíîìåðíûì äëÿ ðàçâèòèÿ ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ.
Òàê, íàïðèìåð, ïðîèçîøëî ðàñøèðåíèå ïîíÿòèÿ «êîììóíèêà-
öèÿ» è åãî âûâåäåíèå çà ãðàíèöû óçêîé ñôåðû èñïîëüçîâàíèÿ,
ñâÿçàííîé ñî ñïîñîáàìè ñîîáùåíèÿ èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ
òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Ñìûñëîâîå ïîëå ïîíÿòèÿ áûëî ðàñøèðåíî
äî çíà÷åíèÿ ïåðåäà÷è âûñêàçûâàíèÿ ñ îäíîâðåìåííûì ðàñøè-
ðåíèåì ïîíÿòèÿ «âûñêàçûâàíèå» è âêëþ÷åíèåì â íåãî ðàçëè÷-
íûõ ôîðì, íàïðèìåð, ìóçåéíîé ýêñïîçèöèè. Àíàëîãè÷íûé ïðî-
öåññ ïðîèçîøåë â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ñ ïîíÿòèåì «ñòðàòå-
ãèè». Ïåðâîíà÷àëüíîå çíà÷åíèå ñòðàòåãèé êàê âûñøåé îáëàñòè
âîåííîãî èñêóññòâà ðàñøèðèëîñü äî áîëåå êðóïíîãî – ðóêîâî-
äñòâà îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, è çàòåì áûëî âêëþ÷åíî â
ëåêñèêó ãóìàíèòàðíûõ èññëåäîâàíèé. Íåîáõîäèìîñòü ýòîãî ïî-
íÿòèÿ îáóñëàâëèâàåòñÿ âîçìîæíîñòüþ îáîçíà÷åíèÿ èì øèðîêî-
ãî ñïåêòðà âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ ôîðìóëèðîâêè öåëåé è ïðèí-
öèïîâ â ðàçâèòèè êîíêðåòíûõ ñîöèîêóëüòóðíûõ èíñòèòóòîâ.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ñàìî ïîíÿòèå «ñòðàòåãèè» äîñ-
òàòî÷íî àêòèâíî èñïîëüçóþò ãóìàíèòàðíûå íàóêè. Ïåäàãîãèêà,
êóëüòóðîëîãèÿ, ñîöèîëîãèÿ ïðèáåãàþò ê íåìó, ïðè îïðåäåëå-
íèè êîíöåïòóàëüíûõ îðèåíòèðîâ ðàçâèòèÿ. Òàê, íàïðèìåð, óìå-
ñòíî ãîâîðèòü î ñòðàòåãèÿõ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, îðèåíòèðî-
âàííîãî íà âñå áîëüøóþ ãóìàíèòàðèçàöèþ, êîãäà «êóëüòóðà
ñòàíîâèòñÿ îñíîâîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòà, èáî îòêðûâàåò
øèðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ èçó÷åíèÿ äóõîâíîãî íàñëåäèÿ, äàåò
îðèåíòèð â æèçíè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, îïðåäåëÿåò âåêòîð
èíòåðåñîâ è ìèðîâîñïðèÿòèå ëè÷íîñòè»1. Ñòðàòåãèÿìè ñî-
öèî-êóëüòóðíîé äåÿòåëüíîñòè âñå ÷àùå íàçûâàþò ôîðìèðîâà-
íèå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîé îñíîâû âîâëå÷åíèÿ ÷åëîâåêà
â ìèð êóëüòóðû. Ñòðàòåãèè ñîâðåìåííîé ïåäàãîãèêè íàïðàâëå-
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1 Èêîííèêîâà Ñ.Í. Èñòîðèÿ êóëüòóðîëîãè÷åñêèõ òåîðèé : ó÷åá. ïîñîáèå /
Ñ.Í.Èêîííèêîâà ; ÑÏáÃÓÊÈ. ÑÏá., 2001. – ×. 1. – ñ. 14.



íû íà ôîðìèðîâàíèå íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû è ðàç-
ðàáîòêó ïîäõîäîâ ê îñíîâíûì ïðèíöèïàì åå ðåàëèçàöèè1. Â ðà-
áîòàõ, ïîñâÿùåííûõ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ìîæíî îáíàðóæèòü èñïîëüçîâà-
íèå òåðìèíà «ñòðàòåãèè» êàê ïðèíöèïîâ, îïðåäåëÿþùèõ íà-
ïðàâëåíèå ïðèîðèòåòíûõ îáëàñòåé èõ ðàçâèòèÿ. Ïðèìåíèòåëü-
íî ê ìóçåéíîé ïåäàãîãèêå ñ íåäàâíèõ ïîð èñïîëüçóþò ïîíÿòèå
«ìóçåéíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ñòðàòåãèé» êàê ïðèíöèïîâ ñîçäàíèÿ
è ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì, îñíîâàííûõ íà îáùèõ êóëüòóðîëîãè÷å-
ñêèõ, îáðàçîâàòåëüíûõ êîíöåïöèÿõ2. Â íåäàâíèõ ðàáîòàõ ïî
òåîðåòè÷åñêèì ïðîáëåìàì ìóçååâåäåíèÿ, âñå áîëåå îò÷åòëèâî
ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîíÿ-
òèÿ «êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé», îðèåíòèðîâàííûõ íà ðå-
øåíèå ïðîáëåì âçàèìîäåéñòâèÿ ìóçåÿ è ïîñåòèòåëÿ3. Òàêèì îá-
ðàçîì, ãóìàíèòàðíûå íàóêè èñïîëüçóþò ðàçëè÷íûå òîëêîâàíèÿ
òåðìèíà «ñòðàòåãèè»4. Îäíîé èç çíà÷èòåëüíûõ çàäà÷ ñîâðåìåí-
íîãî ãóìàíèòàðíîãî çíàíèÿ, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÿâëÿåòñÿ ãëó-
áîêàÿ ðàçðàáîòêà ñàìîé äåôèíèöèè ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè», åãî
ñîîòíåñåíèå ñ ïîíÿòèÿìè «öåëü», «ñîäåðæàíèå», «öåííîñòíûå
îðèåíòàöèè», «ïðèíöèïû ðàçâèòèÿ» è ò.ä. Íåîáõîäèìîñòü òà-
êîé ðàçðàáîòêè ñâÿçàíà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ èíòåíñèâíûì îñ-
âîåíèåì ïîíÿòèÿ, åãî àêòèâíûì èñïîëüçîâàíèåì â ãóìàíèòàð-
íûõ èññëåäîâàíèÿõ. Èíòóèòèâíîå ïîñòèæåíèå äîïîëíèòåëüíîé
ñìûñëîâîé íàãðóçêè òåðìèíà, îñîçíàíèå åãî âîçìîæíîñòåé â
îáîçíà÷åíèè çíà÷èìûõ ïîëîæåíèé, ñâÿçàííûõ ñ îïðåäåëåíèåì
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1 Áîíäàðåâñêàÿ Å.Â. Ãóìàíèñòè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ /Å.Â. Áîíäàðåâñêàÿ// Ïåäàãîãèêà. 1997. ¹ 4. Ñ. 11– 12.
2 Àðòåìîâ Å.Ã. Äåñÿòü ëåò áåç ïðàâà íà îøèáêó / Å.Ã. Àðòåìîâ // Âîñïèòà-
íèå ïàòðèîòèçìà, ãðàæäàíñòâåííîñòè è ïîëèòè÷åñêîé êóëüòóðû ñðåäñòâàìè
ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè : ìàòåðèàëû âñåðîññèéñêîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé
êîíôåðåíöèè (ê 10-ëåòèþ Äåòñêîãî èñòîðè÷åñêîãî ìóçåÿ). 12-14 àïðåëÿ 2004
ãîäà. – ÑÏá., 2004. - Ñ. 4 – 11.
3 Ãóðàëüíèê Þ.Ó. Ìóçåé è åãî ïîñåòèòåëè / Þ.Ó .Ãóðàëüíèê // Ìóçåé è åãî
ïàðòíåðû : ñáîðíèê òðóäîâ òâîð÷åñêîé ëàáîðàòîðèè «ìóçåéíàÿ ïåäàãîãèêà»
êàôåäðû ìóçåéíîãî äåëà. – Ì.: ÀÏÐÈÊÒ, 2004. – Âûï. 5. – Ñ. 24.
4 Ê ïîíÿòèþ «ñòðàòåãèè» îáðàùàþòñÿ íå òîëüêî ãóìàíèòàðíûå, íî è îáùå-
ñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêèå íàóêè (ñì. íàïð.: Ãàñðàòÿí Ê. Ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ
ñôåðû êóëüòóðû â Ðîññèè// Âîïðîñû ýêîíîìèêè.- ¹10.- 2003.- ñ.117-129. Â
ñòàòüå ñôåðà êóëüòóðû ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñòðàòåãè÷åñêèé ôàêòîð ýêîíî-
ìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà). Ñòðàòåãèè ðàññìàòðèâàþòñÿ òàê æå êàê
ôàêòîð ìàðêåòèíãîâîé ïîëèòèêè. Ñì., íàïð.: Ñòóïèí Ä.È. Ìàðêåòèíã êàê
ñòðàòåãèÿ âõîæäåíèÿ îáùåäîñòóïíûõ áèáëèîòåê â íîâûå ýêîíîìè÷åñêèå óñ-
ëîâèÿ. Äèññåðòàöèÿ …..êàíä. ïåä. Íàóê. ÑÏá., 1998.



îáùèõ ïàðàìåòðîâ êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè (â òîì ÷èñëå äåÿ-
òåëüíîñòè ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ) îïðåäåëÿåò ïîëîæèòåëüíóþ
äèíàìèêó â èñïîëüçîâàíèè ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè». Îäíàêî, íå-
ñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñàìî ïîíÿòèå äîñòàòî÷íî ïðî÷íî âîøëî â ëåê-
ñèêó ãóìàíèòàðíûõ íàóê è âñå áîëåå ïîñëåäîâàòåëüíî ñâÿçûâà-
åòñÿ ñ ôîðìèðîâàíèåì îáùèõ ïðèíöèïîâ ðàçâèòèÿ íàïðàâëåíèé
êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè, íå ñóùåñòâóåò ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ
ëèíãâèñòè÷åñêîìó àíàëèçó ïîíÿòèÿ è åãî âîçìîæíîñòåé â ãóìà-
íèòàðíûõ íàóêàõ, à òàê æå ïåðñïåêòèâ ðàñøèðåíèÿ åãî ñìûñëî-
âîãî ïîëÿ.

×àùå âñåãî ñòðàòåãèè ðàññìàòðèâàþò êàê ñîâîêóïíîñòü
ïðèíöèïîâ, íà îñíîâå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêàÿ
äåÿòåëüíîñòü, êàê îáùèå, èñõîäíûå ïîëîæåíèÿ, íåîáõîäèìûå
äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì â òîé èëè èíîé îáëàñòè.
Îäíàêî ÷àñòî ýòî ïîíÿòèå ñâÿçûâàåòñÿ è ñ ìåòîäè÷åñêîé îðãà-
íèçàöèåé ïðîöåññà îáðàáîòêè ñîöèàëüíî-çíà÷èìîé èíôîðìà-
öèè. Ïðàâîìåðíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïîäîáíîãî òåðìèíà â ìó-
çååâåäåíèè òàê æå îáóñëîâëåíà ðàçíîàñïåêòíîñòüþ åãî òîëêî-
âàíèÿ. Òàê, îäíî èç çíà÷åíèé ñòðàòåãèé, ñâÿçàíî ñ «èñêóññòâîì
ïëàíèðîâàíèÿ êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè», à òàê æå ñ ïîñëåäîâà-
òåëüíî ðåàëèçóåìûì îáùèì ïëàíîì. Ïîíÿòèå «ñòðàòåãè÷å-
ñêèé» ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê «ñîäåðæàùèé îáùèå, îñíîâíûå óñ-
òàíîâêè, âàæíûå äëÿ ïîäãîòîâêè è îñóùåñòâëåíèÿ ÷åãî-ëèáî»1.
Â ïîäîáíîì çíà÷åíèè òåðìèí «ñòðàòåãèè» ìîæåò áûòü èñïîëü-
çîâàí ïðèìåíèòåëüíî ê îáëàñòè ìóçåéíûõ êîììóíèêàöèé, ïîä-
ðàçóìåâàÿ òå îñíîâíûå ïðèíöèïû, êîòîðûå îïðåäåëÿþò íà-
ïðàâëåíèå è äèíàìèêó ïðîöåññîâ. Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî â èññëå-
äîâàíèÿõ ïîñëåäíèõ ëåò ïîíÿòèå «ñòðàòåãèè» èñïîëüçóåòñÿ âñå
÷àùå è âñå áîëåå ïðî÷íî ñâÿçûâàåòñÿ ñ äâóìÿ ïðîáëåìàìè. Áî-
ëåå øèðîêîå òîëêîâàíèå ñâÿçàíî ñ îáîñíîâàíèåì îáùèõ ôèëî-
ñîôñêî-òåîðåòè÷åñêèõ ïîñûëîê, îïðåäåëÿþùèõ íàïðàâëåíèÿ
ðàçâèòèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, áîëåå óçêîå ïðåäñòàâ-
ëÿåò èñêóññòâî ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîå ñ ñîçäà-
íèåì ñàìîé ìåòîäîëîãèè ðåàëèçàöèè îáùèõ ïîñûëîê. Ñóùåñò-
âåííûì íåäîñòàòêîì òàêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ «íåðàçâå-
äåííîñòü» äâóõ êîíòåêñòíûõ ñìûñëîâ ïîíÿòèÿ, äîïóñêàþùåå
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1 Ïîäîáíûå òîëêîâàíèÿ ñëîâà ïðåäëàãàþò òîëêîâûå ñëîâàðè. Ñì., íàïð.:
Ñîâðåìåííûé òîëêîâûé ñëîâàðü ðóññêîãî ÿçûêà/ Ãë.ðåä. Ñ.À.Êóçíåöîâ.-
ÑÏá: «Íîðèíò», 2002, ñ.802. Ñõîæèå òîëêîâàíèÿ ïðèâåäåíû â äðóãèõ ñëîâà-
ðÿõ (íàïð., Áîëüøîé òîëêîâûé ñëîâàðü/ Ãë. ðåä. Ñ.À.Êóçíåöîâ.- ÑÏá.: «Íî-
ðèíò», 2000.- ñ.1277).



åãî äâîÿêîå ïîíèìàíèå, è çàòðóäíÿþùåå åãî äàëüíåéøåå èñ-
ïîëüçîâàíèå â íàó÷íîì ÿçûêå òîé èëè èíîé îáëàñòè ãóìàíèòàð-
íîãî çíàíèÿ1. Ìåæäó òåì, èíòåíñèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïîíÿ-
òèÿ «ñòðàòåãèè» òðåáóåò îïðåäåëåíèÿ ñìûñëîâîãî ïîëÿ, îãðàíè-
÷èâàþùåãî ýòî ïîíÿòèå. Íàèáîëåå ëîãè÷íîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ
ñâÿçü ýòîãî ïîíÿòèÿ ñ ïîíÿòèåì «êîììóíèêàöèÿ». Èìåííî èõ
êîìáèíàöèÿ ïîçâîëÿåò, êàê îïðåäåëèòü ñóòü ñàìèõ ñòðàòåãèé,
òàê è ïîñëåäîâàòåëüíî ñâÿçàòü èõ ñ îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè
äåÿòåëüíîñòè ìóçåÿ. Èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ïîíÿòèÿ ïîçâîëèò
àíàëèçèðîâàòü ñâîåîáðàçèå ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè è îñíîâ-
íûå âàðèàíòû åå ïðîÿâëåíèÿ â åäèíîì ïðîáëåìíîì ïîëå. Ðàñ-
øèðåíèå ôóíêöèé ìóçåÿ, åãî àêòèâíàÿ èíòåãðàöèÿ â ñîöèàëü-
íóþ ñðåäó, îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìîñòü îñìûñëåíèÿ ìíîãîîá-
ðàçíûõ ïðîÿâëåíèé ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè â ñòðóêòóðå îá-
ùèõ ïðèíöèïîâ.

Ïðè ïîíèìàíèè ìóçåÿ êàê ãëóáîêî óêîðåíåííîé â êóëüòóðå
ôîðìû, íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà äâóõ áëîêîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïîíÿ-
òèåì «ñòðàòåãèè»:
- ñòðàòåãèè âçàèìîäåéñòâèÿ êóëüòóðû è ìóçåÿ (ðàñøèðåííûå
ñòðàòåãèè)
- ñòðàòåãèè ðåàëèçàöèè ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷ êóëüòóðû â
ìóçåå (óçêèå ñòðàòåãèè).

Ïîäîáíîå «ðàçâåäåíèå» ïðîäèêòîâàíî ëîãèêîé èñïîëüçîâà-
íèÿ ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè» â ñîâðåìåííîé êóëüòóðîëîãè÷åñêîé è
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1 Îáîçíà÷èì äâà âîçìîæíûõ òîëêîâàíèÿ ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè»: -Ðàñøè-
ðåííîå òîëêîâàíèå ñâÿçàíî ñî ñôåðîé ôîðìóëèðîâàíèÿ è îáîñíîâàíèÿ îáùèõ
óñòàíîâîê, âàæíûõ äëÿ ðåàëèçàöèè óçêèõ ñòðàòåãèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà
ïëàíèðîâàíèå ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.Ïðèìåíèòåëüíî ê ðàñøèðåííî-
ìó òîëêîâàíèþ óìåñòíî ãîâîðèòü î òåõ ïîñûëêàõ, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ â
òåîðåòè÷åñêèõ áëîêàõ ñîîòâåòñòâóþùèõ äèñöèïëèí òî åñòü çàòðàãèâàþò
ïðîáëåìû èçó÷åíèÿ è àíàëèçà ñëîæèâøèõñÿ â îáùåñòâå ïàðàäèãì ðàçâèòèÿ,
âëèÿþùèõ íà îñóùåñòâëåíèå ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Íà óðîâíå ñòðàòå-
ãèé ïðîèñõîäèò òðàíñôîðìàöèÿ ýòèõ óñòàíîâîê ïðèìåíèòåëüíî ê ñïåöèôè-
êå ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè, â õîäå êîòîðîé àíàëèçèðóåòñÿ ìåñòî ìóçåÿ â
ñîâðåìåííîé êóëüòóðå, åãî âîçìîæíîñòè â ðåàëèçàöèè îáùèõ ïðèíöèïîâ. -
Óçêîå òîëêîâàíèå ñâÿçàíî ñ èñêóññòâîì ïëàíèðîâàíèÿ òîé èëè èíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ðå÷ü â äàííîì ñëó÷àå èäåò îá óìåíèè ÷åòêî ôîðìóëèðîâàòü öå-
ëåâóþ óñòàíîâêó ýòîé äåÿòåëüíîñòè (â äàííîì ñëó÷àå - äåÿòåëüíîñòè
êîíêðåòíîãî ìóçåÿ), îáîçíà÷èòü èíñòðóìåíòû åå ðåàëèçàöèè è îñíîâíûå ýòà-
ïû åå äîñòèæåíèÿ. ðåàëèçàöèè ïðîãðàììû, çàäàþò åå ñòðàòåãè÷åñêèå îðèåí-
òèðû.



ìóçååâåä÷åñêîé ëèòåðàòóðå, âûäåëåíèåì äâóõ ñìûñëîâûõ ïëà-
ñòîâ, îôîðìëÿþùèõ åãî óçêîå è øèðîêîå òîëêîâàíèå.

Ïåðâûé òèï ñòðàòåãèé (ðàñøèðåííûå ñòðàòåãèè) ñâÿçàí ñ
îôîðìëåíèåì îáùèõ óñòàíîâîê, îïðåäåëÿþùèõ öåëè ìóçåéíîé
ðàáîòû. Ñòðàòåãèè ýòîãî òèïà ïîçâîëÿþò ïðîàíàëèçèðîâàòü òåí-
äåíöèè ðàçâèòèÿ ìóçåÿ êàê ñîöèàëüíîãî èíñòèòóòà è îáîçíà÷èòü
ðÿä èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèõñÿ çàäà÷ ìóçåÿ. Òàê æå îíè ñâÿçàíû
ñ àíàëèçîì òåíäåíöèé ñîâðåìåííîãî ðàçâèòèÿ è ðàçðàáîòêîé öå-
ëåâûõ óñòàíîâîê, êîòîðûå äîëæíû áûòü äîñòèãíóòû â ïðîöåññå
îñóùåñòâëåíèÿ ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè íà óðîâíÿõ. Îñíîâíû-
ìè ïðèíöèïàìè ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèé ïåðâîãî òèïà ÿâëÿþòñÿ
ïðèíöèïû âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè ðàçâèòèÿ èñòîðè÷åñêèõ
ôîðì îñîáîãî îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê äåéñòâèòåëüíîñòè (äîìó-
çåéíîå, ìóçåéíîå, âíåìóçåéíîå ñîáèðàòåëüñòâî) è öåííîñòíûõ
îðèåíòàöèé ýïîõè, ïîä÷èíåííîñòè îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ìó-
çåéíîé äåÿòåëüíîñòè îáùèì òåíäåíöèÿì êóëüòóðû. Îñíîâíîé
õàðàêòåðèñòèêîé ýòèõ ïðèíöèïîâ ÿâëÿåòñÿ èõ îòêðûòîñòü, îáðà-
ùåííîñòü ê ïðîáëåìàì èñòîðèêî-êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ.

Çàäà÷à ñòðàòåãèé ïåðâîãî òèïà – ïåðåàäðåñîâàòü îñíîâíûå
ïîëîæåíèÿ, çíà÷èìûå äëÿ êóëüòóðû îïðåäåëåííîãî ýòàïà, óðîâ-
íÿì êîììóíèêàöèè, íà êîòîðûõ ðåàëèçóþòñÿ ïðîöåññû, ñâÿçàí-
íûå ñ îáðàáîòêîé èíôîðìàöèè ñïåöèôè÷åñêèìè ìóçåéíûìè
ñðåäñòâàìè. Ñòðàòåãèè ïåðâîãî òèïà çàäàþò âåêòîð ðåàëèçàöèè
ñòðàòåãèé âòîðîãî òèïà (óçêèå ñòðàòåãèè), êîòîðûé ñâÿçàí ñ èñ-
êóññòâîì ïëàíèðîâàíèÿ ìóçåéíîé äåÿòåëüíîñòè â êàæäîì êîí-
êðåòíîì ñåãìåíòå ìóçåéíîé êîììóíèêàöèè. Ñîîòâåòñòâåííî,
êàæäûé èç óðîâíåé êîììóíèêàöèè, â çàâèñèìîñòè îò ñïåöèôè-
êè ïðèñóùèõ åìó ñðåäñòâ, êîíñòðóèðóåò íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûå ìåòîäèêè ðåàëèçàöèè çàäà÷, îïðåäåëåííûõ â ðàìêàõ ñòðà-
òåãèé ñôåð. Ðå÷ü èäåò î ñîâåðøåíñòâîâàíèè ìåòîäîâ ôîíäîâîé
ðàáîòû ñ öåëüþ áîëüøåãî ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïîòåí-
öèàëà ïðåäìåòà, î ïóòÿõ ðàñøèðåíèÿ ìåòîäîâ îðãàíèçàöèè ýêñ-
ïîçèöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, î ïîèñêå íîâûõ òåõíîëîãèé ìóçåé-
íî-ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû è ò.ä. ×àñòíûå äîñòèæåíèÿ â îáëàñ-
òè êîììóíèêàöèîííûõ ïðîöåññîâ óðîâíåé è îáùèå ïîñûëêè,
ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì ïàðàäèãì ðàçâèòèÿ ãóìàíèòàðíîé
êóëüòóðû, ïåðåñåêàþòñÿ è èìåþò ñâîèì ðåçóëüòàòîì êîíöåï-
öèè ðàçâèòèÿ ìóçååâ êàê èòîã ñîâìåñòíûõ óñèëèé ïî îñóùåñòâ-
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ëåíèþ çàäà÷ ìåòàñèñòåìû êóëüòóðû ñ èñïîëüçîâàíèåì ñïåöè-
ôè÷åñêèõ ìóçåéíûõ ñðåäñòâ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî óòâåðæäàòü ïðèíöèï âçàèìîîáó-
ñëîâëåííîñòè ñòðàòåãèé êîììóíèêàöèîííûõ ïðîöåññîâ ïåðâî-
ãî è âòîðîãî òèïîâ, ñîåäèíÿþùèõ èñòîðè÷åñêèå ôóíêöèè ìóçåÿ
è ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ åãî ðàçâèòèÿ. Îáà ïðåäëîæåí-
íûõ òîëêîâàíèÿ ìîæíî îáíàðóæèòü â òåîðåòè÷åñêîé ìûñëè ìó-
çååâåäåíèÿ è â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíûõ ìóçååâ.
Òàê, íàïðèìåð, ôîðìóëèðîâàíèå íîâîé ãóìàíèñòè÷åñêîé ïàðà-
äèãìû ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ ìîæíî îòíå-
ñòè ê èñïîëüçîâàíèþ ðàñøèðåííîãî òîëêîâàíèÿ ñòðàòåãèé. Íå-
îáõîäèìîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ýòîé íîâîé ïàðàäèãìû îïðåäåëÿåò-
ñÿ èçìåíåíèåì ñàìîãî òèïà ìûøëåíèÿ, íàïðàâëåííîãî íà ïåðå-
õîä îò èìïåðàòèâíîãî ïîäõîäà ê ãóìàííîìó, òðåáóþùåìó ðàñ-
êðûòèÿ ëè÷íîñòíîé çíà÷èìîñòè ó÷åíèÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî â äàí-
íîì ñëó÷àå ðå÷ü èäåò îá àíàëèçå ñîöèîêóëüòóðíîé ñèòóàöèè,
âûÿâëåíèè çíà÷èìûõ òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ è ôîðìóëèðîâàíèè
îáùèõ ïîëîæåíèé, ïðèçâàííûõ ïîâëèÿòü íà ðàçðàáîòêó êîí-
êðåòíûõ ïðîãðàìì, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà óðîâíå èñêóññò-
âà ïëàíèðîâàíèÿ îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòè (òî åñòü íà óðîâíå
óçêîãî òîëêîâàíèÿ ñòðàòåãèé). Îïèðàÿñü íà îáùèå òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ, ñòðîÿòñÿ êîíêðåòíûå ïðî-
ãðàììû. Òàê, êîíöåïöèÿ ïåðåõîäà îò ó÷åáíî-äèñöèïëèíàðíîé
ìîäåëè ê ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîé (ïðîàíàëèçèðîâàííàÿ â
ðàìêàõ ðàñøèðåííûõ ñòðàòåãèé) îïðåäåëèëà ñïåöèôèêó ðàçðà-
áîòêè ïðîãðàìì êîíêðåòíûõ ìóçååâ. Íàïðèìåð, íà áàçå ìóçåÿ
Èñààêèåâñêèé ñîáîð ïðîâîäèòñÿ ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèé
ýêñïåðèìåíò ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè êóëüòóðíî-ñîçè-
äàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà èñòîðèêî-ìåìîðèàëüíûõ ìóçååâ è èõ
âêëþ÷åíèÿ â ñèñòåìó íðàâñòâåííî-ýñòåòè÷åñêîãî è èñòîðè-
êî-ïàòðèîòè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ1.
Ôîðìóëèðîâàíèå ýòîé öåëåâîé óñòàíîâêè è ðàçðàáîòêà ïðèíöè-
ïîâ åå ðåàëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ îáëàñòüþ, ñâÿçàííîé ñ óçêèì çíà÷å-
íèåì ïîíÿòèÿ «ñòðàòåãèè».

Ïîñêîëüêó ðåàëèçàöèÿ ìóçåéíîãî ïîòåíöèàëà è îñóùåñòâ-
ëåíèå ôóíêöèîíàëüíûõ çàäà÷ ïðîèñõîäèò â ïîëå èíòåíñèâíîãî
êîììóíèêàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, íåîáõîäèìî ñîîòíåñòè
ïîíÿòèå ñòðàòåãèé ñ êîììóíèêàöèîííîé ñïåöèôèêîé äåÿòåëü-
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1 Áóòèêîâ Ã.Ï. Àðèàðñêèé Ì.À. Ñîõðàíåíèå è îáîãàùåíèå íàöèîíàëü-
íî-êóëüòóðíûõ òðàäèöèé ðîññèÿí // Ïåäàãîãèêà. 1998. ¹ 7. Ñ. 54 – 62.



íîñòè ìóçåÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû è îáùèìè çàäà÷àìè ðàçâèòèÿ
êóëüòóðû ñ äðóãîé, ïðîàíàëèçèðîâàâ, òàêèì îáðàçîì, ïðèíöè-
ïû ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèé êîììóíèêàöèîííûõ
ïðîöåññîâ â ñîâðåìåííîì ìóçåå êàê îñíîâó åãî ìîäåðíèçàöèè.
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